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1 INTRODUÇÃO

Após o trabalho de elaboração do PDI 2020-2024 realizado em 2018 e 2019, descrito nas “Orientações para
Consulta Pública da minuta consolidada do PDI 2020-2024”1, em novembro de 2019, foi realizada consulta
pública do documento. Nesta seção do relatório constam as informações sobre o que estava previsto.

1.1 Visão da Consulta Pública

A decisão de realizar essa ampla consulta foi tomada pela Comissão Central do PDI 2020-2024 no intuito de
qualificar a versão final do Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2024 do IFSC.
 

1.2 Objetivos

1. Dar transparência, aos públicos internos e externos, ao PDI que será publicado;
2. Possibilitar a identificação de erros, incongruências ou algum assunto cuja abordagem tenha sido feita de
maneira defasada ou incompleta;
3. Permitir ao público interno ou externo identificar alguma falha entre o que foi deliberado em conjunto ao
longo do processo de elaboração do PDI e o texto atual;
4. Viabilizar a identificação de eventuais incoerências com as normas externas e internas do IFSC;
5. Fornecer subsídios para tomadas de decisão da Comissão Central e órgãos colegiados envolvidos na
aprovação do PDI.

1.3 Forma de participação da comunidade

A  participação  da  comunidade  (servidores,  estudantes  e  comunidade  externa)  foi  realizada  de  forma
individual,  por  meio do formulário eletrônico (limesurvey),  no período de 04 a 24 de novembro de 2019,
visando atender aos objetivos explicitados na seção 1.2 deste documento. As minutas dos capítulos e os
respectivos  formulários  foram  disponibilizados  em:  https://www.ifsc.edu.br/pdi/consulta-publica.  As  etapas
para participação na consulta pública foram as apresentadas na Figura 1. 

1 Disponível em https://www.ifsc.edu.br/pdi/consulta-publica.
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Figura 1: Etapas para participação na consulta pública

1.4 Agenda

A agenda da consulta pública, apresentada no Quadro 2, foi proposta em consonância com o Cronograma de
Elaboração  do PDI  2020-2024,  apresentado no Quadro  1  e  posteriormente  foi  aprovada pela  Comissão
Central do PDI 2020-2024. 

Quadro 1 - Agenda da Consulta Pública do PDI 2020-2024

04 a 24 novembro2 Início da consulta: formulário aberto para participação da comunidade

25 a 29 novembro Sistematização dos resultados

03 dezembro Comissão Central: avaliação dos resultados da Consulta

04 a 06 dezembro Preparação do Relatório Final da Consulta

09 dezembro Entrega do Relatório Final da Consulta ao Consup

16 dezembro Consup: apreciação da Minuta Consolidada

2 O Capítulo 10 foi concluído e disponibilizado para contribuições em 12/11/2019 às 19h30.
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2 O PROCESSO DA CONSULTA PÚBLICA

Nesta seção do relatório constam as informações sobre como aconteceu cada etapa da consulta pública.
Participaram do processo as comunidades dos 21 câmpus, do câmpus avançado de São Lourenço do Oeste,
da Reitoria, do Polo de Inovação e do Cerfead.

2.1 Sensibilização

A etapa  de  sensibilização  para  a  consulta  pública  estava  planejada  para  ocorrer  na  semana anterior  à
abertura dos formulários de contribuição.  Porém, a Diretoria de Comunicação entendeu ser mais efetivo
iniciar as divulgações no primeiro dia de consulta, dia 4/11/2019, quando o formulário já estivesse disponível
e as pessoas alcançadas pela divulgação já pudessem acessá-lo e participar. 

Foram utilizadas como estratégias: notícia no Portal do IFSC, post no Blog do IFSC, posts nas redes sociais
do IFSC (Facebook, Instagram, Linked-In e Twitter), notícia no podcast IFSC em Revista, além dos banners
do PDI distribuídos em nossos câmpus e na Reitoria.

Notícia no Portal do IFSC no dia 4 de novembro “Aberta a consulta pública do PDI 2020-2024” 
Disponível em http://bit.ly/ConsultaPublicaPDIIFSC
348 acessos no total, sendo 160 via link compartilhado nas mídias sociais

Post no Blog do IFSC no dia 4 de novembro “Quero contribuir para o futuro do IFSC, como eu faço?”
Disponível em http://bit.ly/BlogPDI
81 acessos no total, sendo 54 via link compartilhado nas mídias sociais

Nas mídias sociais foram utilizadas artes com a mesma identidade visual em todas as postagens:
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Facebook
Foram realizados 5 posts

1) 4 de novembro – Abertura do período
2) 12 de novembro – Conheça os capítulos
3) 13 de novembro – Chamada para o post do Blog do IFSC
4) 23 de novembro – Últimos dias
5) 27 de novembro – Último dia

Instagram
Foram realizados 22 posts nos Stories:

1) 5 de novembro – Abertura do período
2) 8 de novembro – Apresentação dos capítulos 1, 2 e 3 com os links para os respectivos formulários

        

3) 12  de  novembro  –  Apresentação  dos  capítulos  4,  5,  6  e  7  com  os  links  para  os  respectivos
formulários

4) 13 de novembro – Chamada para o post no Blog do IFSC
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5) 19 de novembro – Apresentação dos capítulos 8, 9 e 10 com os links para os respectivos formulários
6) 27 de novembro – Último dia para contribuições

Linked-In
Foi realizado 1 post no dia 13 de novembro chamando para o post no Blog do IFSC.

Twitter
Foram realizados 5 posts

1) 5 de novembro – Abertura do período
2) 12 de novembro – Conheça os capítulos
3) 13 de novembro – Chamada para o post do Blog do IFSC
4) 25 de novembro – Últimos dias
5) 27 de novembro – Último dia

Podcast IFSC em Revista
Noticiado no episódio do dia 22 de novembro

7



Banners do PDI
Distribuídos nos câmpus e na Reitoria e utilizados durante o processo de elaboração do documento.

 

Arte utilizada no banner durante a 
divulgação da consulta pública

2.2 Acompanhamento

Semanalmente, foi verificado o número de contribuições recebidas por capítulo, conforme resumo a seguir.
Duas observações importantes:
1 - O capítulo 10 foi finalizado e disponibilizado para consulta em 12/11/2019, 19:30;
2  -  Em  21/11/2019,  em  razão  de  pedidos  recebidos  para  ampliação  do  prazo  e  considerando  que  a
DGC/Prodin  conseguiu  organizar-se  para gerenciar  seu  trabalho  interno de  forma a não  comprometer  o
restante do calendário definido, a consulta pública do PDI 2020-2024 foi prorrogada até 27/11/2019.
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Acompanhamento Parcial
11/11/2019
1ª semana

Acompanhamento Parcial
18/11/2019
2ª semana

Acompanhamento Parcial
25/11/2019
3ª semana

Acompanhamento
28/11/2019

Prorrogação

Completo Parcial Total Completo Parcial Total Completo Parcial Total Completo Parcial Total

Capítulo 1 5 31 36 5 38 43 7 49 56 10 51 61

Capítulo 2 3 22 25 3 23 26 4 28 32 11 29 40

Capítulo 3 0 5 5 0 5 5 1 7 8 3 7 10

Capítulo 4 2 10 12 2 11 13 2 11 13 4 11 15

Capítulo 5 1 9 10 1 9 10 2 10 12 5 14 19

Capítulo 6 4 4 8 4 4 8 4 4 8 6 5 11

Capítulo 7 2 8 10 2 9 11 4 11 15 6 13 19

Capítulo 8 4 9 13 5 10 15 32 20 52 38 22 60

Capítulo 9 2 11 13 2 11 13 4 16 20 9 16 25

Capítulo 10 - - - 0 0 0 0 2 2 1 2 3

O  Gráfico  1,  a  seguir,  apresenta  a  evolução  acumulativa  de  formulários  completos  (finalizados)
recebidos ao longo das semanas de consulta pública.
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Figura 1 - Evolução de participantes na consulta pública PDI 2020-2024
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2.3 Formulários

Para cada capítulo do novo PDI foi criado um formulário de contribuição individual via Lime Survey, conforme
a estrutura do formulário do capítulo 1, apresentada a seguir, que contemplou:
1 - explicação inicial
2 - identificação do participante (nome e segmento)
3 - campo para contribuição por seção do capítulo
4 - campo para contribuição do capítulo completo
5 - campo aberto para sugestões, críticas e elogios sobre o capítulo
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3 RESULTADOS

3.1 Panorama Geral

Foram considerados válidos os formulários que possuíam contribuições, independente de serem completos (o
participante ter concluído o envio) ou incompletos.

Número de formulários válidos – por segmento
Capítulo

Estudante Docente
Técnico

Administrativo
Comunidade

Externa Total

 1 – Perfil Institucional 1 3 1 - 5

2 – Projeto Pedagógico Institucional - 3 6 - 9

3 – Organização Administrativa - 1 1 - 2

4 – Capacidade e Sustentabilidade Financeira - 1 - - 1

5 – Educação a Distância - 33 1 - 4

6 – Planejamento Estratégico Institucional - 3 2 - 5

7 – Plano de Oferta de Cursos e Vagas - 2 1 1 4

8 – Organização e Gestão de Pessoal - 12 7 15 34

9 – Infraestrutura - 1 2 1 4

10 – Acompanhamento e Avaliação do 
Desenvolvimento Institucional - - - - 0

Total 1 29 21 17 68

Número de formulários válidos – por unidade

Unidade
Capítulo

Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Araranguá - - - - - - - 1 - - 1

Caçador - 2 - - - - - - - - 2

Canoinhas - - - - - - - - - - 0

Cerfead 1 1 - 1 1 - - 3 - - 7

Chapecó 1 3 - - - - - 4 - - 8

Criciúma - - - - - - - 1 - - 1

Florianópolis - - - - - 1 - 2 1 - 4

Florianópolis-Continente - - 2 - 1 - 1 1 - - 5

Garopaba - - - - - - - - - - 0

3 8 Docentes do Cerfead encaminharam uma única contribuição, nesse caso, considerou-se 1 formulário válido.
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Gaspar - - - - - - - - - - 0

Itajaí - - - - - - - - - - 0

Jaraguá do Sul – Rau - - - - - - - - - - 0

Jaraguá do Sul - - - - 1 1 - 4 1 - 7

Joinville - - - - - - - 4 1 - 5

Lages - - - - - - - - - - 0

Palhoça Bilíngue - 1 - - - 1 - 2 - - 4

Reitoria 1 2 - - 1 2 1 1 1 - 9

São Carlos - - - - - - 1 - - - 1

São José - - - - - - - 6 - - 6

São Lourenço do Oeste 1 - - - - - - - - - 1

São Miguel do Oeste - - - - - - - 2 - - 2

Tubarão - - - - - - - - - - 0

Urupema 1 - - - - - - - - - 1

Xanxerê - - - - - - - 3 - - 3

Total 5 9 2 1 4 5 44 34 4 0 68

Cada formulário válido recebido apresentava uma ou mais contribuições, assim, o quadro a seguir, apresenta
o número total de contribuições recebidas para cada capítulo. Considerou-se 1 contribuição o comentário
incluído  em  cada  campo  do  formulário,  independente  se  nele  constassem  1  ou  mais  contribuições  do
participante. Como algumas contribuições foram coletivas, apresenta-se, também, o total de pessoas que
contribuíram.

4 O participante da comunidade externa não informou a unidade do IFSC mais próxima.
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Capítulo

 1 – Perfil Institucional 5 19 5

2 – Projeto Pedagógico Institucional 9 37 9

3 – Organização Administrativa 2 3 2

4 – Capacidade e Sustentabilidade Financeira 1 1 1

5 – Educação a Distância 4 9 11

6 – Planejamento Estratégico Institucional 5 15 4

7 – Plano de Oferta de Cursos e Vagas 4 4 4

8 – Organização e Gestão de Pessoal 34 39 34

9 – Infraestrutura 4 5 4

10 – Acompanhamento e Avaliação do Desenvolvimento Institucional 0 0 0

Total 68 132 74

Formulários 
Válidos

Número de 
Contribuições

Número de 
Pessoas



3.2 Resultados por Capítulo

Capítulo
Atender Sugestão?

Sim Parcialmente Não
Não se aplica

(n.a.) Pendente

 1 – Perfil Institucional 3 2 3 11 -

2 – Projeto Pedagógico Institucional 4 1 8  24 -

3 – Organização Administrativa 1 - 2 - -

4 – Capacidade e Sustentabilidade 
Financeira 1 - - - -

5 – Educação a Distância 1 - 8 - -

6 – Planejamento Estratégico 
Institucional 2 4 3 6 -

7 – Plano de Oferta de Cursos e Vagas 2 - 2 - -

8 – Organização e Gestão de Pessoal 15 16 7 1 -

9 – Infraestrutura - - 3 2 -

10 – Acompanhamento e Avaliação do 
Desenvolvimento Institucional - - - - -

Total 29 23 36 44 0

Elaboração:

Pró-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (Prodin)
Diretoria de Gestão do Conhecimento (DGC)

Assessoria Especial do Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2024

Dúvidas: pdi@ifsc.edu.br
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